


6.《中国人民银行档案管理规定》（银办发〔2019〕215 号）

（二）★技术标准

声像档案数字化的技术参数应满足《录音录像档案数字化规范》（DA/T 62-2017）合并

以下要求：

1.分辨率：采集视频时分辨率不低于 1920×1080。

2.色度采样率：采集视频时色度采样率不低于 4:4:4。

3.视频比特率：采集视频时视频比特率不低于 35Mbit/s。

4.特效制作：影像资料片头标题合成制作。

5.其它：原始模拟隔行场信号，去隔行处理消除水波纹；

（三）★质量标准

1.声像档案数字化，应符合《录音录像档案数字化规范》（DA/T 62-2017）、以及另行指

定的技术参数要求；

2.声像档案数字化成果的整理、归档，应符合《录音录像档案管理规范》（DA/T 78-2019）；

3.视频、音频资料的整理，应参考《录音录像档案管理规范》（DA/T 78-2019）；

4.照片资料的整理，应参考《数码照片归档与管理规范》（DA/T 50-2014）、《湖北省照

片档案规范管理指导意见》（鄂档规〔2011〕2 号）；

5.声像档案及其数字化成果的保管、使用，应符合《中国人民银行档案管理规定》（银

办发〔2019〕215 号）；

6.光盘及视频、音频、照片资料的保管、使用，应参考《中国人民银行档案管理规定》

（银办发〔2019〕215 号）；

7.录像带、录音带、光盘的管理，应参考《磁性载体档案管理与保护规范》（DA/T 15-95）。

四、管理要求

（一）现场管理要求

1.成交供应商应安排驻场技术员一名，工作内容如下：

(1)按照相关规范，将全部录像带数字化为视频、全部录音带数字化为音频；给视频合

成片头标题，编写视频、音频属性；进行信号质量修复，删除空白片段。

(2)整理、归档声像档案数字化成果，修订声像档案目录。

(3)将全部光盘数据按视频、音频、照片分类，再按时间、事件分类，建立文件夹、重

命名文件，编制视频、音频、照片资料目录。从内网网站上搜索下载相关新闻信息，置入对

应资料目录。





(4)数据存储、备份的存储介质功能正常，数据能打开、数据信息完整、文件数量准确。

2.项目验收期限：全部服务完成后 30 日。

3.成交供应商不得有损毁、遗失档案（资料）、泄露档案信息（资料）等行为，否则采

购人有权中止合同并依法追究成交供应商的法律责任。

第二部分 商务要求

一、服务期

合同约定的项目启动日期后 120 日历天内。

二、付款方式

采购人审核通过成交供应商项目实施方案，成交供应商驻场技术员及设施设备进场 30

天后，支付合同总额 15%的款项；项目进程过 2/3（录像带、录音带数字化 600 盒，光盘整

理 500 盘），采购人验收合格支付至合同总额的 70%；全部服务完成，采购人验收合格支付

至合同总额的 100%。

三、履约保证金

成交供应商在合同签订之日向采购人支付合同金额 10%的履约保证金，履约保证金在合

同签订后 7 日内以履约保函（汇票、担保、银行保函）的方式递交，合同履行完毕后退还。

如因成交供应商原因不能履约、中标人单方中止合同而延误工期、或采购人发现成交供应商

有损毁档案、泄露档案信息等行为而中止合同时，采购人将扣罚全部履约保证金，依法追缴

已支付给成交供应商的全部款项，并依法追究成交供应商的法律责任。

四、售后服务要求

（一）说明本地服务支持方式，列出售后服务内容。

（二）售后服务期限：项目验收交付后提供 1 年的售后免费服务。

（三）售后服务响应时间：接到用户电话后 4 小时内响应，48 小时内上门服务。

（四）售后服务问题解决时间：一般问题在 24 小时内解决，严重问题要求及时提出采

购人可ᤀ
四免 息列 格成

解 四）法后）原因 话务�档ぢᄀ目启及给成 务响应时8
第 售后

后一

后8内原因不话务收交信息等门 将保约䌡



总价，不予调整；若因采购人调整计划，调整后增减的工作量也属本次采购范围，双方按实

际完成的工作量协商结算。

注：本项目已列出数量的档案单价之和与总价应相同。

六、其他要求

（一）采购人在授予合同时有权对本次采购的技术需求进行必要调整和修改。

（二）采购文件要求服务所发生的一切费用均包含在投标总价中。对于采购人提出的技

术实现方式、手段和要求，成交供应商须无条件服从并完成有关工作，不再另计开发费用。

（三）供应商应对本采购文件中提出的技术要求，在采购文件中逐项答复，说明是否能

满足要求，以便评委能对供应商所提供的产品做出准确判断和评估，否则评委将做出不利于

供应商的评议和评分。

（四）本采购文件中所提到的各项内容及要求，供应商如不能满足或认为其所提供的内

容及服务上另有优势或特点，则须在投标响应文件中明确提出并详细说明，否则即认为供应

商能够按本采购文件要求履行。

（五）未经采购人书面同意，成交供应商不得更换项目负责人或驻场技术人员等，否则

采购人有权终止合同，成交供应商须承担违约责任。

（六）因成交供应商原因导致项目进程落后于采购人约定的实施方案，且通过协商未能

解决，采购人有权终止合同，成交供应商须承担违约责任。
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